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Dragi cititori,

Educatia unui copil poate fi comparata cu privitul printr-un
caleidoscop. La fiecare rotire, observam o imagine noua, un

alt joc de forme si culori. Totusi, continutul caleidoscopului
— ramane mereu acelasi. Diferentele vin din perspectiva
noastra, din felul in care alegem sa privim realitatea. Aceasta
metafora reflecta perfect esenta volumului Abordarea
pozitivi a comportamentelor copilului. Ghid pentru
incurajarea reactiilor pozitive.
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Rolul nostru ca parinti si educatori nu este doar sa gestionam comportamentele copiilor, ci sa
invatam sa privim fiecare situatie prin lentila ntelegerii, iubirii si rabdarii. Chiar si
comportamentele care ne provoaca cel mai mult pot dezvalui, privite din alt unghi,
oportunitati de conectare, invatare si crestere.

Volumul de fata va invita sa explorati aceasta abordare pozitiva, ghidandu-va pas cu pas in
procesul de a cultiva o relatie bazata pe respect reciproc, incredere si comunicare deschisa.

Cu ajutorul principiilor celor 4D — dragoste, disponibilitate, directie si dozaj — veti descoperi
cum sa modelati comportamentele copilului fara a pierde din vedere nevoile lui emotionale.

Acest ghid este un instrument practic, dar si un prilej de reflectie. Metodele prezentate nu
doar ca va vor ajuta sa preveniti sau sa gestionati comportamentele dificile, ci si sa schimbati
perspectiva asupra provocarilor intalnite. Privindu-le prin ,caleidoscopul” gandirii apreciative,
veti vedea ca in fiecare moment dificil se ascunde o oportunitate de crestere — atat pentru
copil, cat si pentru dumneavoastra.

Va incurajez sa parcurgeti aceasta carte cu deschidere si curiozitate, sa rotiti ,,caleidoscopul”
educatiei apreciative si sa descoperiti bogatia de posibilitati care stau in fata dumneavoastra.
Educatia unui copil nu este doar o calatorie a lui, ci si a noastra, o cale catre propriile noastre
profunzimi si intelegeri.

Cu speranta si incredere in puterea perspectivei,

Prof.univ.dr. Stefan Marian COJOCARU
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CUI SE ADRESEAZA ACEST GHID?
- *$ -

Ghidul de fata se adreseaza cadrelor didactice si profesionistilor care

interactioneaza cu copiii.

Ghidul promoveaza importanta abordarii pozitive si furnizeaza metode prin

care se poate influenta si directiona pozitiv comportamentul copiilor.
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Nu educi un suflet, nu educi un trup, ci un om; si nu trebuie impdrtit in doud.

(Montaigne)

MESAJE CHEIE

g L

— Abordarea pozitiva a comportamentelor copiilor reprezintd o modalitate concreta de a-ti
manifesta dragostea fat3 de copil;

— Abordarea pozitiva a comportamentelor copiilor se bazeaza pe invatarea si incurajarea
comportamentelor dezirabile;

— Intr-o lume plin de necunoscut, limitele creeazd sigurant3;

— Valorile nu exista pur si simplu Tn mintea copilului. Acestea pot fi insa invatate pas cu pas de
catre copil, de-a lungul a mai multor incercari si experiente.

— Atentia acordata copiilor in momentul in care ei se poarta firesc, ii poate feri de ,,a se da in

I”

spectacol” pentru a ne capta atentia;
— Desi preventia este cel mai bun ,medicament”, deseori sunt necesare strategii de
interventie pentru tratarea comportamentelor provocatoare ale copiilor;

— Autoritatea se construieste intre permisivitate si restrictie.

! Prezentul material reprezinta o selectie, sinteza si adaptare a informatiilor publicate de Holt Roméania —
filiala lasi in volumele Cum sd devenim pdrinti mai buni. Manualul Educatorului Parental, vol. 2 si 3,
(2011). lasi: Expert Projects.
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OBIECTIVELE GHIDULUI
% *Pe &

— Constientizarea rolului abordarii pozitive a comportamentelor copiilor;

— Intelegerea abordairii pozitive a comportamentelor copiilor ca pe o modalitate de a ne
manifesta dragostea fata de copil;

— Cunoasterea de metode si tehnici specifice prin care sa se poata influenta si directiona pozitiv
comportamentul copiilor;

— Invdtarea de metode constructive pentru tratarea comportamentelor nedorite ale copiilor

(lovirea si accesele de furie).

Sa te ocupi de educarea unui copil este una dintre experientele cele mai complexe, provocatoare,
dar si cele mai generatoare de satisfactii pe care le ofera viata. Este o mare responsabilitate cresterea
unui copil, astfel incat el sa devina un adult sanatos, echilibrat si capabil sa-si ocupe locul in generatia

urmatoare (Adler, 2011).

Provocarea este cu atat mai mare, cu cat contextul social sufera schimbari intr-un ritm alert,
politicile familiale si educationale sunt in plin proces de reformare, iar adultii care se ocupa de cresterea
si educatia copiilor sunt asaltati cu o multitudine de metode educationale a caror eficientd nu este o
certitudine si pentru care, mai degraba se asteapta testarea si confirmarea (Mayer,1995; Sugai &
Horner, 1994; Taylor-Greene et al.1997; Walker et al.1995). Din punct de vedere al principiilor si
metodelor utilizate Th educatia copiilor, putem spune ca suntem intr-o perioada de tranzitie. Suntem
instinctiv, tributari metodelor traditionale pe care adultii de azi le-au asimilat Tn perioada copilariei, dar
in acelasi timp testam si noile metode care au ca scop formarea unei tipologii individuale diferita fata de
cea pe care o cerea societatea de acum aproximativ 20 de ani. Tns3, chiar dacd contextul social actual
are preponderent nevoie de manifestarea unei alte categorii de calitati ale individului decat obedienta,
supunerea, tendinta de uniformizare, principiile dupa care evaluam individul sunt aceleasi: caracterul,

echilibrul, capacitatea de adaptare si integrare sociala si respectarea lumii inconjuratoare.

Prin urmare, provocarea care ia nastere este cum sa crestem copiii de azi, in aceste conditii de
tranzitie, pentru a fi adulti adaptati contextului in care trdiesc. Atat familia, cat si scoala sunt puse in
postura de a raspunde provocdrilor moderne, prin formularea de norme si valori in randul copiilor si
tinerilor (Greepsan, 1995). Familia din societatea actuala are nevoie din ce in ce mai mult de un sprijin
extern pentru a se adapta acestor cerinte, in conditiile in care parintii reclama fie o incapacitate de
gestionare a relatiilor cu propriii copii, fie raman atasati valorilor care s-au transmis traditional si pe care

le considera ca fundamentand modele valide de relationare intrafamiliald (Cojocaru, 2008).
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in cadrul cursurilor de Educatie Parentald, la intrebarea ,Ce intelegeti prin abordarea pozitiva a
comportamentelor copiilor?” printre raspunsurile parintilor s-au regasit rdspunsuri precum:
,disciplinare pozitivd”, ,oferirea de recompense”, ,laude pentru ce face bine”, dar si ,aplicarea de
pedepse corecte” (Holt Romania, 2011). Discutia despre abordarea pozitiva a comportamentelor
copilului este strans legata de procesul de disciplinare al acestuia, mai exact este vazuta ca un principiu

al disciplinarii.

Uneori, in mod eronat, parintii/educatorii asociaza disciplina cu pedepsirea sau pedeapsa si,
netinand cont de situatia concreta, aplica tot felul de pedepse aspre si violente pentru greselile, de cele
mai multe ori, mici ale copilului. Adultii pot exagera, fara sa tinda seama de gravitatea greselii sau de
circumstante si uita ca greselile copiilor sunt provocate de necunoastere, nu din intentie (Skiba &
Peterson, 2003). Tns3, notiunea de disciplin trebuie asociata in primul rand cu formarea, instruirea si
educarea copilului. Sensul actiunilor educationale trebuie sa fie in intregime pozitiv, respectiv acela de a

sprijini invatarea si de a-l ajuta pe copil sa mearga pe drumul cel mai potrivit pentru el (Kohn, 2006).

Mijloace

Disciplinare

Pedeapsa
corporald/recompensa

Abordarea pozitiva a comportamentelor copiilor este in stransa legatura cu obiectivele pe care
le fixam in procesul de disciplinare al copilului. Exista tentatia de a considera ca obiectivul major al
disciplinei este eliminarea rezistentei copilului la solicitarile adultului si realizarea a ce i se cere fara a se
impotrivi, cu alte cuvinte, de a controla copilul. Folosirea de noi mijloace de disciplinare, ca de exemplu
inlocuirea pedepsei corporale (survenita ca urmare la ce nu a facut bine) cu recompensa (primita pentru
ce a facut bine) nu Tnseamna ca avem si un obiectiv nou (Kohn, 2006). Scopul ramane acelasi, respectiv
de a determina copilul sa faca cum vrem noi. Abordarea pozitivda a comportamentelor copiilor ne ajuta
sa orientam scopul disciplinei catre copil. Tehnica celor patru intrebari ne ajuta sa determinam acest

scop.
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Ce doresc sa invete copilul din aceasta experienta?
Ceea ce fac eu 1l ajuta pe copil sa invete acest lucru?

Exista efecte negative generate de comportamentul meu?

P WMo

Daca este asa, ce pot sa fac diferit?

Scopul disciplindrii trebuie sa vizeze interesul copilului, nicidecum supunerea acestuia pentru a
face ce vor adultii. De exemplu, Tn urma realizarii unui studiu In Washington D.C. cu copii mai mici de 5
ani, a reiesit faptul ca ,supunerea frecventa este uneori asociata cu neadaptarea” si ca ,,un anumit grad
de rezistenta la autoritatea parentala” poate fi ,un semn bun” (Kohn, 2013). De asemenea, autorul
sustine ca, pentru a-i ajuta pe copii sa devind oameni buni, este important sa abandonam strategiile
autoritare in favoarea unor abordari bazate pe cooperare. Este imposibil sa oferim sfaturi care sa se
potriveasca tuturor copiilor, descoperirea de linii directoare ce pot fi adaptate in functie de situatia
fiecarei familii sau clase de elevi fiind necesara. Angajamentul de a adopta un stil de educatie bazat pe
colaborare ne obliga sa fim atenti si la ce anume le cerem copiilor, nu doar la tehnicile prin care fi
determinam pe copii sa faca ceea ce le cerem. De asemenea, ne obligd sa ne schimbam presupunerile
legate de motivatia copiilor si poate chiar cele legate de natura umana, ne indeamna sa avem curajul sa
ne imaginam cum arata lucrurile si din perspectiva copiilor si sa le oferim acestora un cuvant de spus in
propria lor viata, renuntand la o parte din control. La baza tuturor strategiilor colaborative se afla nevoia
de a transmite clar celor mici ca nu este necesar sa ne castige aprobarea, ca fi iubim nu pentru ceea ce
fac, ci pentru ceea ce sunt. Acesta este, in fond si la urma urmei, principiul de baza al parentingului

neconditionat (Kohn, 2006).

Un copil care asculta orbeste de parinti, va asculta orbeste si de altii, care nu intotdeauna au cele

mai bune intentii!
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4D TN ABORDAREA POZITIVA A

COMPORTAMENTELOR COPIILOR
o - -

Abordarea pozitiva a comportamentelor copiilor tine cont de patru ingrediente obligatorii:

Dragoste

Disponibilitate

Directie

Dozaj

DRAGOSTE

Dragostea este ingredientul elementar in procesul de sprijinire al copilului pentru a se dezvolta
ca un individ sanatos si adaptat (Gerhardt, 2006). Prezenta acestui sentiment ne face sa-i iertam ori de
cate ori fac boacane, sa avem curajul si motivatia de a merge mai departe indiferent de conditii, sa
actionam intr-o maniera care nu ne place, dar care vizeaza binele copiilor sau sa ne simtim fericiti doar

uitandu-ne la ei.

Oricat de mult se informeaza adultul despre cum este mai bine sa-si disciplineze copilul si care
sunt cele mai eficiente metode in acest sens, daca pune in aplicare tot ce invata fara a transmite
copilului si sentimentul ca este iubit, nu face altceva decat sa transmita aspecte tehnice, mecanice care

au sanse reduse de a fi interiorizate de catre copil.

Copiii ar trebui iubiti fara niciun motivanume. Si mai mult decat atat, ei trebuie sd simtd cd sunt
iubiti fard motiv. Este sentimentul care nu trebuie conditionat si care trebuie sa ramana o constanta in
viata lor, indiferent de ce ar face. Dragostea nu depinde de ,cat de cuminte esti”, sau de faptul cad ,esti

cel mai bun din clasad”, ci exista pur si simplu si este ingredientul cel mai fin, de care depinde forma

10
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finala a viitorului adult. Cand copiii simt aceasta neconditionare a dragostei, se acceptda mai usor pe ei

nsisi ca fiind oameni buni, lucru care constituie premisa unei dezvoltari armonioase.

Copilul este iubit atat pentru ceea ce este, cat si pentru ceea ce face. Putem spune ca primul tip
de iubire nu este unul conditionat si e intalnita in cadrul familiei, in timp ce cel de-al doilea tip este unul

conditionat si este mai degraba intalnit Tn cadrul scolar (Kohn, 2013).

Este important si cdt i iubim si cum i iubim.

1l poti iubi atat de mult incat si-i tolerezi si sa-i accepti tot ce face, sd-i gisesti scuze pentru
toate comportamentele sale, indiferent daca acestea sunt daunatoare pentru el si pentru altii, fara sa-i
contesti vreo decizie sau fara sa-l implici activ Tn vreo actiune. Sau, 1l poti iubi foarte mult si tocmai din
acest motiv sa-i stabilesti limite care ii asigura siguranta, sa-l inveti consecintele lucrurilor pe care alege

sa le faca, sa-i contesti parerea cu argumente etc.

Foarte important, atunci cand vorbim de iubirea fata de copil, este si relatia pe care o construim
cu el (Reynolds & Miller, 2003). De foarte multe ori parintii/profesorii, spun despre relatia pe care o au
cu copiii ca este una ,de prietenie”. Nu este nimic gresit in a fi mai apropiat de copil, insa daca iti doresti
sa fii prieten cu copilul, cu tot ce inseamna aceasta relatie, trebuie sa-ti asumi si faptul ca vor exista si

momente, cand te va trata si te va judeca ca pe un prieten.

Daca iti doresti sa fii prieten cu copilul tau, trebuie sa-ti asumi si faptul ca vor fi si momente, cand te

va trata si te va judeca ca pe un prieten.

Si asta cu atat mai mult, cu cat uneori, din dorinta de a te apropria de copil si de a-lI convinge sa

ti se destainuie, povestesti despre propria persoana, mai mult decat ar trebui copilul sa stie.

Existd o limita foarte find, atunci cand vine vorba de cat de mult ,dai in mintea copilului”. Pana
la un punct se creeaza o apropiere intre adult si copil, care il determina pe acesta sa aiba incredere, iar

dincolo de acel punct se pierde respectul (Kohn, 2013).

Este mai indicat ca un adult sa-si doreasca sa fie parintele copilului, persoana la care acesta
apeleaza cu incredere si fara frica, ori de cate ori simte nevoia sa discute cu cineva, mai degraba decat

prieten.

11
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DISPONIBILITATE

Disponibilitatea se refera la:

— Disponibilitatea de a fi atent la propriul copil;

— Timpul alocat pentru a petrece cu el, pentru a-l ingriji, a comunica si pentru a-l educa;

— Deschiderea pentru a invata in permanenta cum este cel mai potrivit sa petreci timp de
calitate cu propriul copil;

— Atitudinea pozitiva fata de copil.

Disponibilitatea de a fi atent

in cadrul cursurilor de Educatie Parentald, sustinute de Fundatia Holt Romania-Filiala lasi, au
fost situatii In care mamele au povestit cum au aflat despre fiicele lor (aflate la varsta adolescentei) ca
sunt Tnsdrcinate, abia cand acestea se aflau in luna a saptea de sarcina. Intrebérile care vin ca o avalansa
sunt de genul ,,Cum este posibil?”, ,,Cum de nu ti-ai dat seama pana atunci?”, ,Nu vi s-a parut suspect ca
se Tngrasd asa deodata?” etc. Raspunsurile toate subliniaza aceeasi concluzie: lipsa atentiei (Holt

Romania, 2011).

Desigur, e usor sa te cufunzi in grijile cotidiene si sa-ti dedici timpul pentru alte activitati sub
pretextul ca , pentru copii ma zbat”, usurat oarecum cu gandul ca sunt mari, se descurca si singuri nu
trebuie sa stai permanent cu ochii pe ei. Se intampla ca familia sa ramana intr-un plan secund, uneori
un ,peisaj” in care ajungi seara pentru a te odihni, unde se acumuleaza noi forte pentru a putea face

fata ,iuresului” de a doua zi (Holt Romania, 2011).

Dar pretul pentru cronicizarea acestei lipse de atentie, poate fi foarte scump.

Atentia este cea mai bunda metoda de preventie.

Acordand atentie copilului, observand micile amanunte care se schimba in comportamentul lui
(alimentatie, stil de comunicare, tabieturi, aspect fizic etc.), putem afla mult mai multe despre el decat
daca am sta la discutie ore in sir. Atentia permanenta acordata copiilor poate face ca adultul sa observe
din timp modificarile care apar in dezvoltarea acestuia, atat de ordin fizic, emotional cat si

comportamental (Kohn, 2013).

12
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nsd, atentia acordatd nu trebuie s3 devind sufocantd. Este util pentru copil s& stie c& cineva fi d3

atentie, dar cand aceasta ia forma unui control absolut, efectul este invers. Copilul va incepe sa se

ascunda, sa disimuleze si sa se instrdineze.

Acordati atentie pozitiva.

Exista de cele mai multe ori, tendinta de a ne concentra exclusiv asupra problemelor. Ca parinti
sau profesori, este usor sa dobandim obiceiul de a observa doar comportamentele care ne supara,
acordandu-le astfel atentie negativd copiilor in majoritatea timpului. Cheia pentru abordarea pozitiva a
comportamentelor este stabilirea unui fundament de atentie pozitiva si incurajare chiar de la inceputul
vietii copilului nostru. Tuturor ne place sa fim apreciati de oamenii la care tinem. Recunoasterea
comportamentului pozitiv incurajeaza repetarea acestui comportament si simtul propriei valori. Atentia
unui adult este extrem de importanta pentru un copil, iar copiii, In marea lor majoritate, doresc sa le
faca pe plac adultilor. Ei se simt bine fata de ei insisi cand le fac pe plac adultilor. Bineinteles, cu totii
stim ca atentia pozitiva nu functioneaza intotdeauna. Uneori, copiii se poarta inadecvat si avem nevoie
de tehnici concrete, de strategii si de programe speciale pentru prevenirea problemelor emotionale,

comportamentale ale copiilor (Sanders, 1999).

Modele pentru acordarea atentiei pozitive:

Acordarea timpului special

— Adultul ar trebui sa-si rezerve zilnic un timp special petrecut cu fiecare copil in parte;
— Timpul special trebuie sa fie destul de regulat astfel incat copilul sa se bazeze pe el;

— Timpul special trebuie sa fie centrat asupra dorintelor si nevoilor copilului.

Ardtarea aprobdrii

— Este necesar ca adultul sa-si manifeste aprobarea, cand copilul are un comportament dezirabil.
Copiii nu trebuie ,,vazuti” doar cand gresesc.

— Comportamentul dezirabil trebuie explicat. De ce este important si care sunt consecintele
faptului ca procedam intr-un anumit fel; de exemplu: ,daca toatd lumea ajuta la curatenie,
terminam mai repede si avem mai mult timp pentru povesti.”

—  Scopul exprimarii aprobarii este sa incurajeze copilul sa continue un comportament anume.

Cu totii avem nevoie de atentie, lucrul acesta fiind valabil si pentru copiii nostri. Acordarea si

primirea atentiei reprezintad o parte vitala a existentei omenesti. Ea este atat de importanta Tncat copiii

13
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mai degraba se poartad rau pentru a obtine atentie negativa decat sa nu obtina niciun fel de atentie.
Copiii pot fi ajutati sa se poarte adecvat dacd le aratati ca observati comportamentul pozitiv.
Capacitatea de a arata aprobarea este o abilitate importanta a adultului si un mijloc de abordare

pozitiva a comportamentelor copilului. Scopul aratarii aprobarii este de a va incuraja copilul sa continue

un comportament anume (Holt Romania, 2011).
Disponibilitatea de timp

Pentru cresterea si educatia unui copil este necesar timp fizic efectiv. Timp pentru a te ingriji de
nevoile lui de baza, timp pentru a raspunde la intrebarea ,,De ce?” de mii de ori, pentru a experimenta
tehnici de disciplinare pentru a o gasi pe cea potrivita, pentru a-l asculta, pentru a intelege punctul lui
de vedere si pentru a monitoriza actiunile sale (Guryan, Hurst & Kearney, 2008). Perioada de timp
petrecuta cu copilul variaza in functie de varsta acestuia. Un copil mic necesitda mai mult timp fizic
pentru satisfacerea nevoilor de baza in timp ce un adolescent necesita mai mult timp fizic pentru

comunicare.

Abordarea pozitiva a comportamentelor copiilor este un proces care incepe acum.

Inceperea procesului de disciplinare este un proces care nu suferd amanare. Zilele trec foarte
repede, la fel si anii si toate amanarile privind disciplinarea se vor regasi in comportamentele

indezirabile ale copiilor (Kohn, 2013).

Pentru disciplinarea copilului mai bine pierzi timpul acum, pentru a castiga timp mai tarziu. (Kohn,

2006)

De asemenea, timpul special joaca un rol foarte important in disciplinare. Indiferent de varsta
copilului, nu trebuie sa treaca nici macar o zi fara practicarea timpului special. Uneori, adultii isi fac
foarte usor timp pentru un musafir care a venit neanuntat, pentru o discutie cu o prietena care are o

xn

,veste noud”, recuperand prin diminuarea timpului alocat copilului sub pretextul ca , discutam alta data
ca nu mai avem timp acum”. Disciplinarea copilului este un proces de durata si pleaca de la premisa ca

este mai bine sa pierzi timpul acum cu acest proces, pentru a castiga timp mai tarziu (Kohn, 2006).
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Nicio zi fara 15 minute doar cu copilul.

n cele 15 minute, petrecute doar cu copilul, fira factori externi perturbatori (televizor, radio
etc.) puteti sa-l ascultati, sa discutati despre ce-l preocupa pe el, sa va jucati sau pur si simplu sa stati
imbratisati. De asemenea, va fi mai usor si pentru noi sa avem timp pentru noi insine, daca copilul stie

ca exista si un timp pentru el (Hallberg & Klevmarken, 2001).

Pentru copil, este important sa stie ca are atentia exclusivd. Cand copilul nu este obisnuit cu
acest gen de atentie din partea adultului, cea mai buna metoda de a incepe este sa stam pur si simplu
cu copilul in timp ce el se joaca linistit. Nu punem intrebari si nu dam ordine, ci mai degraba i permitem

copilului sa dea tonul (Kohn, 2013).
Deschiderea pentru a invata in permanenta

Disponibilitatea se refera si la deschiderea pe care o are adultul pentru a se informa, pentru a
testa metode de disciplinare, de a merge la cursuri pentru parinti si pentru a se documenta pe tema

cresterii si educarii copilului.

Sentimentul de auto-suficienta din partea adultului face rau procesului de abordare pozitiva a

comportamentelor copilului.

Daca plecam de la ideea ca trebuie sa invatam Tn permanenta sa fim cei mai buni parinti sau

v oA

educatori ai copiilor, sunt toate sansele ca acest lucru sa se si intample. Trebuie sa invatam sa ne
ingrijim copiii in cel mai potrivit mod cand sunt mici, cand sunt adolescenti si trebuie sa invatam sa ne
ingrijim de ei in cel mai potrivit mod cand ei la randul lor sunt parinti. Doar daca avem deschiderea sa

acceptdam aceastd idee, vom fi cele mai potrivite persoane sa ne ingrijim de copiii nostri.
Disponibilitatea ca rabdare

Disponibilitatea din partea adultului se traduce si ca rabdare ca el, copilul, sa creasca si sa se
dezvolte intr-un ritm normal. Copiilor nu le spui o data si ei inteleg. Nu este atat de usor. Trebuie sa
repeti, sa reformulezi, sa le aduci aminte si toate astea cu calm si rabdare. Disponibilitatea de timp se
referd si la timpul in care te pregatesti cum sa le spui, in care te gandesti la nevoile lor, in care sa

savurezi pur si simplu procesul de disciplinare (Kohn, 2006).
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Disciplinarea este in stransa legatura cu nivelul de dezvoltare al copilului. Lipsa rabdarii din

partea adultului si presiunea exercitata asupra copilului de a face lucruri care depasesc capacitatea lui

intelegere, pe termen lung, duc la acumulare de frustrari si la aparitia sentimentului de frica.

Si adultul si copilul au nevoie ca regulile, limitele, experientele sa fie intelese si apoi asimilate. lar

acest lucru se Intampla doar in timp si cu multa rabdare.

DIRECTIE

Procesul de disciplinare este unul orientat spre anumite obiective. Directia se refera la stabilirea
obiectivelor acestui proces. Practic, fiecare adult trebuie sa se intrebe cum fsi doreste sa fie copilul
atunci cand va deveni adult si sa-si structureze procesul de disciplinare in functie de raspunsul pe care

si-| da.

Daca isi doreste ca viitorul adult sa fie ,responsabil”, ,hotarat”, ,independent”, ,cu initiativa”,
,capabil sa ia decizii corecte” trebuie sa incurajeze un stil de disciplinare care sa-i permita copilului sa
exerseze dezvoltarea acestor abilitati si capacitati, un stil de disciplinare axat pe participare activa si

ascultare.

DOZAJ

Disciplinarea presupune s3-i oferi copilului, dar si s3-i pretinzi anumite lucruri. {i oferim dragoste,
atentie, timp, resurse materiale, oportunitati, raspunsuri, libertate etc. Ti cerem in schimb s3 respecte
limitele impuse, regulile stabilite de comun acord etc. Dozajul se refera la cat de mult i ceri in raport cu
cat 1i oferi. Aceste doua aspecte contureaza stilul parental sau stilul de educatie si, implicit si procesul de

disciplinare al copilului (Frost, 2005).

STILURI PARENTALE

n functie de aceste dou3 variabile, respectiv cat cere parintele copilului si cat {i oferd, Elisabeta
Stanciulescu mentioneaza ca majoritatea autorilor se raporteaza la clasificarea pe care a propus-o
psihologul Diana Baumrind si se refera in principal la trei stiluri: stilul permisiv, stilul autoritar, stilul

,autoritativ(e)” (Stanciulescu, 2002, p. 91).
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Stilul permisiv
Cum se manifestda:

Adultul pretinde putin din partea copilului;

Adultul ofera copilului foarte mult suport;

Exista un nivel scazut de control;

n general copilul este I&sat s fac3 ce vrea el, dat fiind statutul sdu de copil;

Adultul considera cea mai mare valoare libertatea de expresie;

Adultul are un nivel crescut de toleranta;

Adultul se consulta cu copilul in luarea deciziilor si este foarte sensibil la tot ce face copilul;
Copilul este pedepsit foarte rar.

Efecte pe termen lung asupra copilului:

Dezvoltarea unei identitati proprii;

Personalitate creativa si originala;

Nivel crescut al stimei de sine;

Capacitate dezvoltata de a lua decizii;

Manifesta o rezistenta scazuta in fata tentatiilor;

Are realizari superficiale;

Manifesta aspiratii mici;

Tntampina dificultiti in a se adapta, dat fiind faptul cd nu este obisnuit sd respecte reguli si
limite;

Poate da impresia ca este un copil problema sau obraznic;

Poate prelua controlul asupra adultului care se ocupa de educatia lui;
Sunt lipsiti de auto-disciplina;

Pot deveni nesiguri, tocmai din cauza lipsei regulilor din viata lor.
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Stilul autoritar
Cum se manifestda:

Adultul are asteptari si cerinte foarte mari de la copil;

Adultul manifesta un nivel scazut de intelegere si ofera foarte putin suport afectiv
copilului;

Valorile pe care adultul pune accentul sunt: ascultare, obedienta si supunere;

Parintii reproseaza copiilor aparitia problemelor din familie;

Nu respecta independenta si individualitatea copilului;

Tnabusé toate pornirile creative ale copilului;

Impune foarte multe reguli si pedepse drastice pentru nerespectarea lor;

Nu ofera explicatii copilului si nu negociaza cu acesta;

Adultul considera ca el stie cel mai bine din prisma statului sau de parinte/educator.

Efecte pe termen lung asupra copilului:

Devin ordonati, disciplinati cu respect fata de autoritate;

Are tendinta de a fi perfectionist;

Sunt inflexibili si lipsiti de initiativa;

Sunt vesnic nemultumiti si actioneaza mereu cu frica ca pot gresi;

Sunt putin empatici si neiertatori cu cei care gresesc;

Au o stima de sine scazuta;

Sunt irascibili;

Manifesta dificultati Tn stabilirea propriilor limite ca adult si va manifesta intoleranta
fata de propria persoana.
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Stilul autoritativ (e)
Cum se manifesta:

Adultul are asteptari realiste de la copil;

Adultul ofera suportul afectiv necesar copilului;

Adultul explica copilului motivul stabilirii regulilor si limitelor;

Stabileste reguli si consecinte pentru incalcarea lor, impreuna cu copilul;
Adultul este ferm, dar n acelasi timp Tncurajeaza independenta copilului;
Adultul are o atitudine constanta fata de copil;

Tncurajeazé participarea activé a copilului la deciziile si actiunile care il privesc.

Efecte pe termen lung asupra copilului:

Rezultate pozitive si superioare pentru dezvoltarea personalitatii copilului;
Calitatea socializarii superioara fata de cea rezultata din aplicarea stilului autoritar si a
stilului permisiv la copil;

Este responsabil si isi asuma consecintele faptelor sale;

Cultiva respectul si stima de sine,

Manifesta incredere si initiativa;

Dobandesc treptat libertatea de care au nevoie, dar cunosc intotdeauna si limitele;
Este echilibrat emotional;

Are capacitatea de a lua decizii si a se descurca pe cont propriu;

Comunica bine, este creativ si pozitiv;

Are incredere in el si stie sa-i respecte pe cei din jur.

19



M
Tt
£iN
T ————————————————,———————————————
Aceste stiluri educative nu se regasesc in stare pura. Ele se manifesta in functie de context, de
momentul evolutiei copilului sau de dispozitia parintelui. Putem spune despre un adult ca ii este

caracteristic un anumit stil educativ, in functie de manifestarile prezente in cea mai mare parte a

timpului (Stanciulescu, 2002).

Un adult responsabil, care se ocupa de cresterea si educarea unui copil trebuie sa cunoasca atat

metode de preventie a comportamentelor nedorite, cat si metode de interventie (Holt Romania, 2011).
METODELE DE PREVENTIE

Acest prim grup de ,,metode” reprezinta tehnici care 1i ajuta pe adulti si pe copii sa stapaneasca
comportamentul fnainte ca o situatie sa degenereze in conflict sau sa conduca la pierderea controlului

(Holt Romania, 2005).

— Verificati nevoile de baza;

— Comunicati asteptari clare;

— Reduceti plictiseala;

— Planificati tranzitiile;

— Schimbati mediul;

— Modelati comportamente adecvate;
—  Folositi simtul umorului;

— Oferiti o alegere intre doua alternative.

Verificati nevoile de baza:

Copilului ii este foame, este obosit sau este bolnav? Oricare dintre acestea sau alte probleme
pot sa-l faca pe un copil sa devind nemultumit si iritabil. Unii copii devin iritabili in momente previzibile

ale zilei.
Comunicati asteptadri clare:

Copiii au nevoie sa stie ce comportamente asteapta parintii. Instructiunile trebuie sd fie ct mai
simple posibil folosind cuvinte pe care copilul le intelege, vorbind clar, mentindnd contactul vizual
pentru a fi siguri ca ati castigat atentia copilului (Becker, Madson, Arnold, & Thomas, 1967). Spuneti-i
copilului de ce este important comportamentul. Dupa ce v-ati exprimat clar asteptarile, incercati sa

repetati cu copilul comportamentul dorit daca situatia este adecvata. De exemplu: ,,Cand suntem la
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cumpadraturi, vreau sa stai langa mine si s ma ajuti tinand cutia cu mancare pentru catel. Te rog sa nu

insisti sa cumparam alte lucruri care nu sunt pe lista”.
Reduceti plictiseala:

Unii copii devin agitati cand se plictisesc. Implicarea lor intr-o activitate sau conversatie

interesanta le va redirectiona energia.
Planificati schimbarile:

Multi oameni, mai ales copiii au dificultati cand activitatile se schimba fara a fi avertizati
(Fishbein & Wasik, 1981). Pregdtirea copilului pentru schimbare (,,Dupa ce iti termini lectiile, te rog sa
faci niste cumparaturi”) si implicarea lui in activitatea urmdtoare (,Poti sa alegi ce vrei pentru tine:

prajitura cu frisca sau ciocolata?”) poate sa usureze acest stres.
Schimbati mediul:

Mediul poate fi schimbat (indepartat, addaugat sau rearanjat) pentru a evita comportamentul
inadecvat. De exemplu, daca un copil se uita la televizor cand isi face temele, acesta poate fi mutat in

alta camera. Faceti in asa fel incat mediul sa se adapteze nevoilor copilului (Kohn, 2006).
Modelati comportamentul adecvat:

Copiii imita comportamentul celorlalti. Aratati-le copiilor cum doriti sa se poarte. Copiii Tnvata

din ceea ce vad. Daca ei vad comportamente adecvate, se vor purta adecvat.
Folositi simtul umorului:

De multe ori, momentele potential dificile pot fi usurate folosind simtul umorului, o gluma sau o

imbratisare. Uneori trebuie sa ne destindem.
Oferiti o alegere intre douad alternative:

Cand i oferiti unui copil o alternativa aceasta il ajutd sa simta ca detine controlul asupra vietii
sale si ne ajutd sd-i castigdm cooperarea. Intrebati-I pe copil: ,Ce ai dori s& ludm cu noi in parc: bicicleta

sau mingea?”
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METODELE DE INTERVENTIE

Tehnicile de preventie ajuta adultul sa abordeze si sa sprijine comportamentul copilului inainte
ca el sa cauzeze probleme. Tehnicile de interventie ajuta adultul sa indrepte comportamentul copilului

dupd ce acesta a avut un comportament indezirabil (Holt Romania, 2005).

— TInlocuirea;

— Indepartarea fizica si redirectionarea;
— Enuntarea motivelor;

— Ignorarea;

— Enuntarea propriilor sentimente;

— Consecintele naturale;

— Consecintele logice;

— Ascultarea sentimentelor.

inlocuirea:

Un copil care se joaca cu ceva inadecvat varstei lui poate primi un obiect inlocuitor. De exemplu,
un copil de 10 ani se joaca cu masina de gaurit care a ramas nestransa dupa ce a fost folosita. Luati-i
masina de gaurit si permiteti-i sa faca o alta activitate care-i face placere, ca de exemplu sa se joace cu

mingea.
Indepdrtarea fizicd si redirectionarea:

Tndepértati fizic copilul de situatia periculoasa sau indepdartati obiectul, apoi redirectionati joaca

copilului. Multi parinti folosesc aceasta metoda cand copilul se afla intr-o situatie primejdioasa.
Enuntarea motivelor:

Copilul va fi descurajat in repetarea unui comportament nedorit doar prin simpla argumentare a
acestuia, evidentiind pericolul la care se expune: ,Cutitele sunt pentru a tdia cu ele, nu pentru a fi

folosite pe post de spada”. Uneori simpla informatie va fi suficienta pentru a schimba comportamentul.
Ignorarea:

Uneori cel mai bine este sa ignoram comportamentele deranjante scurte care nu sunt
periculoase sau distructive. Oricum, pentru a fi eficient, un parinte trebuie sa foloseasca aceasta

metoda, consecvent. Daca un copil se arunca pe podea si tipa de cate ori aude cuvantul ,,Nu”, puteti
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alege sa ignorati acest comportament. Daca copilul face ceva care va supara si doriti sa ignorati acest

lucru, va trebui sa va indepartati — cat mai discret cu putinta. Nu trebuie sa para ca acest comportament
va afecteaza. Daca veti reactiona altfel fata de copil, este posibil ca el sa intensifice comportamentul

inacceptabil pentru a va determina sa reactionati cum se asteapta el sa o faceti.

Daca aveti dificultati in ignorarea anumitor comportamente, puteti incerca sa castigati interesul
copilului indirect pentru o altd activitate. Aceasta se face angajandu-va dumneavoastra de unul singur
intr-o activitate care credeti ca i-ar placea si lui. Lasati ca interesul dumneavoastra pentru acea

activitate sa-l atraga pe copil. Nu va uitati la copil si nu incercati sa-l implicati intr-o maniera directa.
Enuntarea propriilor sentimente: Folositi ,Mesajele eu”:

Afirmatia ,Md supdr cdnd vdd hainele imprdstiate pe podea pentru cd este greu de fdacut ordine”
va obtine o reactie mai cooperanta din partea copilului decat ,lar nu ai strdns hainele! De cdte ori

trebuie sd-ti aduc aminte s-o faci?”
Consecintele naturale:

Consecintele naturale sunt efectiv consecintele naturii cu care noi suntem familiarizati, dar pe
care copilul Tnca le Tnvata. Daca ploua si nu avem umbreld sau manta de ploaie, ne vom uda. Daca lasam
o tricicleta afara, ea poate rugini. Daca lasam o prajitura pe podea, cainele o va manca. Daca alergam pe
o podea alunecoasa, s-ar putea sa cadem. Copiii nostri au nevoie sa invete ca exista consecinte ca

urmare a comportamentului lor, atat naturale cat si logice.
Daca o consecintd afecteaza siguranta copiilor nostri, prima noastra obligatie este sa-i protejam.
Consecintele logice:

Tn acest caz parintii controleazd consecintele. Dacd un copil nu doreste s& se culce la ora stabilitd
de catre parinti datorita implicarii sale in joc, se poate reduce timpul de joaca Thainte de ora de culcare.

Daca intarzie frecvent la scoald, copilul poate fi trezit mai devreme.
Ascultarea sentimentelor:

Fiul dumneavoastra intra in casa, isi arunca haina pe jos si incepe sa se certe cu fratele lui. Puteti

I”

spune ,Pari suparat” (mai degraba decat ,Mircea, vino imediat aici si lasa-lI in pace pe Dan!”), ceea ce va
duce la o discutie constructiva si la rezolvarea problemei. Aceasta ii comunica copilului faptul ca sunteti

de partea lui.
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Controlul comportamentului necesita rabdare, tact si creativitate. Si adultii fac greseli. Daca o

anumita metoda nu da rezultate, opriti-va, apoi reevaluati situatia si incercati o alta abordare.

— Reexaminati-va valorile si convingerile referitoare la comportament;
— Intrebati-va dacd copilul este capabil s3 faci ceea ce se asteaptd de la el, ludnd in considerare
varsta lui si etapa de dezvoltare in care se afl3;
— Exista unele imprejurari de familie sau surse de stres la care copilul reactioneaza?
Copiii ne ofera multe ocazii de a ne ocupa de comportamentul lor. Cand procedati gresit intr-o
anumita situatie, data urmatoare folositi-va de cele patru intrebari, pentru a reevalua modalitatea de

actiune astfel incat copilul sa invete ceea ce dorim sa-i transmitem.
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METODE DE DISCIPLINARE
- v -

Disciplinarea este procesul de Tnvatare a unui comportament adecvat, care necesita mult timp,

rabdare, tact si atentie din partea adultului (Nelsen, Escobar, Ortolano, Duffy, & Owen-Sohocki, 2001).

Metodele de disciplinare ajuta copilul sa:

— Tnvete un comportament nou;
— Consolideze un comportament deja dobandit;

— Motiveze copilul pentru a avea un comportament dezirabil.

TNVATAREA UNUI COMPORTAMENT NOU

fnvatarea unui comportament nou presupune parcurgerea unor etape, conform Botis & Tardu

(2004):

— Definirea comportamentului care se doreste a fi invatat: ,inainte de masa este necesar sa ne
spalam pe maini, pentru a nu ne imbolnavi”;

— Se desparte comportamentul in secvente foarte mici: ,suflecam manecile, udam manutele, le
dam cu sapun, clatim, ne stergem si ne aranjam manecile”;

—  Indrumdm copiii oferindu-le sprijin fizic, explicatii verbale si un model de cum se face;
indrumarea se retrage, pe masura ce comportamentul nou este asimilat de catre copil;

— Oferim recompense chiar dacda nu face lucrurile perfect, pentru a incuraja copilul sa repete
comportamentul; pe masura ce copilul deprinde comportamentul, recompensele vor fi din ce in

ce mai rare pana la epuizare.
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TNTARIREA COMPORTAMENTELOR DEZIRABILE

Educatia copilului este o permanentd provocare si aproape fiecare adult care se ocupa de
ingrijirea unui copil simte nevoia sa gaseasca o reteta universala Tn acest domeniu care sa functioneze ca
prin magie. Doar ca reteta magica nu exista si tot ce ramane de facut este sa fim tot timpul pregatiti sa

raspundem adecvat.

"Este important sa observi si sa apreciezi intotdeauna, in mod

adecvat realizarile copilului tau, precum si sa iei o atitudine

potrivita atunci cand situatia o cere. ”

(Dolean & Dolean, 2009)

Atunci cand dorim repetarea unui comportament de catre copil, una dintre metodele cel mai

des folosite este oferirea de recompense.

Recompensa apare imediat dupa manifestarea unui comportament a carui repetitie dorim sa o
fncurajam (Brazelton & Sparrow, 2008). Recompensele sunt particularizate pentru fiecare copil. Unii vad
ca o recompensa primirea unei bomboane, in timp ce altii se bucura de o jucarie sau de vizionarea unui

program la televizor.

Recompensele pot fi (Dolean & Dolean, 2009):

— Alimente: dulciuri, meniul preferat etc.

— Distinctii: diplome, buline, fete vesele etc.

— Posesiuni temporare ale unor obiecte;

— Activitati stimulatoare: vizionarea unui program TV, accesul la calculator, mersul intr-un loc in
care copilul isi doreste etc.

— Recompense sociale: lauda, zambetul, imbratisarile etc.
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Recompensa este un instrument eficient daca se supune unor reguli:

— Trebuie oferita pentru a modela comportamentul si educatia copilului, nu ca un element de
conditionare permanenta;

— Trebuie oferitd dupa desfasurarea comportamentului (pentru ca ai avut rabdare si m-ai asteptat
fara sa deranjezi pe cineva, o sa mergem o ora la spatiul de joaca), nu promisa inainte (dacd ma
astepti fara sa deranjezi pe cineva, o sa mergem o ora la spatiul de joaca); cand recompensa
este anuntata din timp, copiii se focalizeaza mai mult pe ce urmeaza sa primeasca, decat pe
ceea ce fac;

— Este semnificativa pentru copil; degeaba fi propui copilului o iesire in parc, daca aceasta nu il
intereseaza;

— Survine imediat dupa efectuarea comportamentului dezirabil; cdnd distanta dintre
comportament si recompensa este una mare, ea isi pierde din valoare: ,,daca inveti foarte bine,
la vara iti iau bicicletd”;

— Nu se suprapune cu motivatia deja existenta a copilului; daca copilul doreste sa deseneze si este
entuziasmat sa faca lucrul acesta, nu il mai recompensam, pentru a pastra placerea de a face un
lucru (acesta este si scopul recompensei) si a nu-i muta atentia pe beneficiile efectuarii
activitatii (care este un pas pentru atingerea scopului);

— Este insotita de specificarea concreta a comportamentului care a determinat obtinerea ei:
»pentru ca ai facut curatenie in camera ta, poti merge in oras cu colegii tai”;

— Este disponibila si reald; a-i promite copilului cumpararea unui lucru, pe care stiti din start ca nu
vi-l permiteti, nu poate decat sa nasca dezamagire si neincredere in copil;

— Se aplica imediat, in faza de invatare a unui nou comportament si apoi neregulat, in faza de
consolidare a unui comportament;

— Se foloseste In mod sporadic pentru a nu ajunge sa fie predictibila pentru copil; daca
recompensa devine predictibild pentru copil, motivatia de a mai face acel lucru scade odata cu

eliminarea ei.

Sapte pasi pentru incurajarea comportamentului pozitiv (Holt Romania, 2005, p. 242):

— Observati;

— Acordati atentie si prin apropriere fizica;
— Stabiliti un bun contact vizual;

—  Zambiti;

— Laudati comportamentul;
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— Fiti afectuos (aceasta poate include semne de afectiune, ca de exemplu o mana pusa pe
umar sau o imbratisare);

— Repetati mesajul intr-o maniera diferita.

Observati. Daca dorim cu adevarat sa fncurajam comportamentul pozitiv, trebuie sa incepem prin a-l
observa. Cand recunoasteti si apreciati comportamentul pozitiv, este mai mult ca probabil ca el va

continua.

Acordati atentie si prin aproprierea fizicd. Apropierea fizica arata faptul ca aprobarea este personala
(Dolean & Dolean, 2009). Chiar si ceva simplu ca de exemplu un ,,multumesc” este amplificat prin
apropierea fizicd. Incercati acest experiment acasa: rugati-va partenerul sau un prieten si stea in partea
opusa a camerei fata de dumneavoastra si spuneti ceva dragut. Apoi, rugati-l s stea aproape de
dumneavoastra si repetati aceleasi cuvinte. Veti putea simti diferenta. O regula buna este sa va
pozitionati la o distanta de aproximativ un metru de copilul dumneavoastra cand fii vorbiti. Aceasta

inseamna ca va trebui sa-l cdutati in camera cealalta sau in curte. Faceti aceasta — merita efortul.

Stabiliti un bun contact vizual. Aceasta este o regula de baza, dar este surprinzator cat de des o uitam.
Lasati copilul sa stie ca vorbiti cu EL in mod special. Stati fata in fata cu copilul, chiar intoarceti-va cu tot
corpul spre el, daca este posibil. Aceasta actiune ii comunica copilului ca aveti de spus ceva deosebit,

important si numai pentru el.

Zdmbiti. Expresiile noastre faciale comunica deseori cel mai important mesaj. Este important sa intarim

ceea ce spunem printr-un mesaj facial adecvat — de exemplu, un zambet.

Laudati comportamentul, nu copilul. Aratati aprobare pentru ceea ce a facut copilul. Copiii au nevoie sa
stie de ce sunt laudati, ce au facut pentru a merita aceasta atentie. De exemplu: ,Mi-a placut felul in

care ti-ai strans hainele si le-ai pus in dulap”, este mai bine decat ,Esti un baiat bun”.

Aceasta nevoie este foarte diferita de nevoia copilului de a sti ca il acceptati si 1l iubiti neconditionat

pentru cine este el, indiferent de modul in care se poarta.

—  Fiti afectuosi. Copilul dumneavoastra va simti ca este laudat, apreciat si recompensat cand
il mangaiati pe spate, il imbratisati sau 1l sarutati;

— Repetati mesajul intr-o manierd diferitd. Repetarea mesajului intr-o maniera diferita ajuta
ca mesajul sa se mentina proaspat, nou si clar.

Acordati atentie pozitiva cdt mai repede posibil dupd comportament!
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Pentru a fi eficienta, atentia pozitiva trebuie sa fie acordatd aproape imediat dupa recunoasterea

comportamentului pozitiv. Dacd treceti pe langa camera lui si-l vedeti pe fiul dumneavoastra
impaturindu-si hainele sau aranjandu-si cartile, laudati-l imediat. Copilul va sti imediat ce simtiti fata de
ceea ce face, iar invatarea va fi sporita. Nu amanati aprecierea pentru mai tarziu, nici macar pentru cinci

minute. Asigurati-va ca nu faceti comentarii sarcastice sau nechibzuite.
ELIMINAREA COMPORTAMENTELOR INDEZIRABILE

Disciplina nu se refera la aplicarea de pedepse copilului, ci la corectitudine in introducerea si
urmarirea respectarii regulilor. Cand pedepsim copiii, ii penalizam pentru comportamentul lor
inadecvat. Pedeapsa fi face rau copilului, atat fizic, cat si psihic, prin pierderea stimei de sine, frica,
anxietate sau vina. Ea depreciaza importanta copilului ca fiintd umana. Pedeapsa poate avea o eficienta
temporarda in stoparea comportamentului inadecvat, dar efectul sdau negativ asupra sanatatii
emotionale a copilului face ca ea s3 nu fie ,,0 unealtd” potrivitd pentru rolul de parinte eficient. in plus,
tehnicile de pedepsire sunt din ce in ce mai greu de aplicat, pe masura ce copilul creste si incepe sa

,reactioneze”.

Scene in care parintii sanctioneaza greselile intentionate sau nu, comportamentele-problema ale
copiilor prin lovire sau insulte, nu sunt tocmai rare; sunt poate mai putin vizibile in public si consumate
mai des in intimitatea casei, sunt scene in care copilul devine tinta crizelor de nervi si exagerarilor

parentale, In urma carora nu invata nimic constructiv, ci ramane speriat si umilit.
Nu este recomandatd in nici un caz bataia!!!

Ce se intampla daca parintele are reactii evident exagerate fata de copilul care a facut o
greseala minora, care, curios sa stie cum este facuta masinuta, o dezmembreaza, stricand-o, sau sparge
din neatentie sau neindemanare un lucru din casa? Disproportia dintre cauza si efect sperie copilul. Este
un fel de mecanism mental primitiv, de tip alb-negru, prin care se transmite celui mic faptul ca lumea
este alcatuita din opozitii asupra carora nu are niciun control. Daca nu ai o scard de valori, daca nu
ierarhizezi gravitatea unei fapte a copilului si faci scandal pentru orice fleac, actionezi primitiv (Holt

Romania, 2011).

Copilul nu reuseste nici el sa ierarhizeze gravitatea faptelor sale. Este evident ca orice ar face,
din curiozitate sau neindemanare fireasca, este imposibil ca el sd nu greseasca niciodata. Deci este sortit
mereu sa fie imperfect, sa fie obiect al certurilor si, curand, va si invata acest lucru atat de bine, incat
nu-i va mai pasa daca greseste, pentru ca, orice ar face, va fi admonestat, certat, devalorizat. Concluzia

lui va fi aceea ca nu are rost sa se mai straduiasca.
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Pedeapsa creeaza efecte secundare negative cum sunt: resentimentele, frica, represaliile

(revansa, legea Talionului) si nesiguranta.

Daca totusi, in ultima instanta, cand toate celelalte metode de disciplinare sunt epuizate,
pedeapsa se impune ca fiind necesara, ar fi de un real folos sa ne punem din nou cele patru intrebdri si,
cu siguranta, raspunsurile ne vor ajuta sa aplicam pedeapsa corecta si fara urmari negative/nefaste

asupra copilului.

Cunoasterea consecintelor unui comportament indezirabil poate fi considerata un instrument in

abordarea pozitiva a comportamentelor copiilor, doar daca se supune unor reguli:

— Respecta si protejeazd sdndtatea si integritatea fizicd a copilului; pedeapsa nu inseamna in
niciun caz bataie, lipsirea de hrand sau orice altd actiune care sa-i provoace rau copilului.
Scopul vizeaza indreptarea unui comportament indezirabil al copilului si constientizarea de
catre acesta a unei consecinte firesti care insoteste respectivul comportament;

— Este in acord cu gravitatea faptei copilului; o consecinta nesemnificativa pentru copil ce
urmeaza unui comportament indezirabil il invata pe acesta ca ,,nu se intampla mare lucru”, daca
repeta comportamentul, in timp ce una mult prea severa poate naste frustrari. Este inutil sa-|
pedepsesti o luna pentru ca nu si-a facut lectiile intr-o zi;

— Este aplicatd pentru a corecta un comportament care poate face rdu copilului si nu pentru a
pedepsi nesupunerea manifestatd de copil fatd de cerintele adultului (Kohn, 2006);

— Este in acord cu vdrsta si nivelul de dezvoltare al copilului; ea poate varia de la o expresie
suparata a fetei, atitudinea de ignorare sau un repros si pana la o interdictie;

— Se aplicd imediat dupd sdvdrsirea comportamentului indezirabil, cunoasterea efectelor unor
comportamente indezirabile isi pierde insemnatatea daca survine la o perioada mare de timp
dupa savarsirea faptelor si pentru mai multe fapte odata. Este ineficient ca imediat dupa ce
copilul a gresit, s3 ne amintim de toate greselile pe care le-a facut in ultima luna si sa-I
pedepsim pentru toate;

— Este pe cdt posibil negociatd cu copilul; este indicat ca Tn momentele de calm, adultii sa discute
cu copiii si sa fixeze Impreuna ce consecinte pot surveni, pentru anumite comportamente.
Astfel, copilul stie la ce sa se astepte si are sansa de a opta pentru un comportament sau altul;

— Este aplicatd comportamentului, nu copilului; nu judecam si nu etichetam negativ copilul si fi
permitem sa constientizeze ca s-a comportat inadecvat; explicdm comportamentul si discutam
despre implicatiile acestuia, fara sa ne adresam copilului cu apelative gen ,prost”, ,nu esti in

III

stare de nimic”, ,asa faci tot timpul” etc., care vizeaza persoana lui. Se analizeaza

comportamentul si se discuta despre consecintele lui;
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— Dupd ce este finalizatd, este discutatd cu copilul, astfel incdt acesta sd asocieze In mod corect

comportamentul cu consecinta; dupa ce copilul suporta consecintele comportamentului lui,
discutam cu el inca o data, punand accentul pe ce ar trebui sd facd decat sd nu facg;

— Este intotdeauna insotitd de asigurarea pe care o dd adultul copilului cd este iubit; indiferent de
comportamente indezirabile practicate, este important sa transmitem copilului ca este acceptat
si iubit si ca uneori este necesar sa actionam intr-o maniera care, pe termen lung, 1l ajuta;

— Este individualizatd; pentru acelasi comportament indezirabil, pedepsele vor fi diferite, in
functie de varsta copilului si de capacitatea lui de intelegere a efectului produs si de
temperamentul copilului; provocarea consta in alegerea aplicarii celei mai potrivite consecinte,

pentru fiecare comportament al propriului copil.
OFERIREA UNUI MODEL

Adultii care se ocupa de educatia si ingrijirea copiilor sunt modelele pe care de cele mai multe
ori copiii le urmeaza. La maturitate, copiii de acum, vor fi oglinda autocontrolului de care dau dovada

adultii si vor promova acelasi stil de viata pe care |-au experimentat in cadrul familiei.

Copiii interiorizeaza si perpetueaza modul in care se comunica in familie, modalitatea de luare a
deciziilor, modalitatea in care se realizeaza managementul stresului, furiei si al situatiilor de criza si chiar
modalitatile de auto-ingrijire ale fiecarui membru din familie. Pentru a nu contraria si pentru a nu starni
confuzie Tn mintea copilului, ceea ce promoveaza adultul prin vorbe este util sa fie sustinut si prin fapte.
Degeaba adultul ii explica copilului cat de mult a muncit sa faca curadtenie si ce important este ca el sa o
pastreze si sa respecte munca lui, daca el la randul lui intrd incaltat sau isi lasa hainele in dezordine, sau
degeaba fi explica ca nu este bine sa tipe cand are o problema, daca el reactioneaza in acelasi fel la

propriile provocari.
Abordarea pozitiva a comportamentelor copiilor este intr-o stransa legatura cu:

— modul in care adultul comunica cu el;
— starea emotionala a adultului;

— comportamentul adultului.
COMUNICAREA EFICIENTA CU COPILUL

Copiii interiorizeaza si imita comportamentele parintilor, implicit si modalitatea de comunicare

pe care acestia o adopta. Modul n care parintii transmit mesaje, asculta si dau feedback este preluat in
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mod automat si inconstient de catre copil, pe de o parte, iar pe de altd parte directioneaza

comportamentul copilului.

SCHEMA COMUNICARII

Feedback

1IN danau

Canal de comunicare

rranrrntacvi
o
o
o
o

Mesaj

Aceasta este schema generalda a comunicarii, pe care, de aceasta data, dorim sa o analizam din
prisma teoriilor de programare neuro-lingvistica (NLP) care sustin ca succesul procesului de comunicare
este in responsabilitatea celui care comunica (Dilts, 2008). Desigur, acest material nu contrazice teoriile
clasice ale comunicarii (care imparte responsabilitatea pentru reusita comunicarii intre transmitator si

receptor), ci doar propune o abordare a comunicarii dintre adult si copil dintr-o alta perspectiva.

Mesajul

Prin urmare, din prisma teoriilor NLP, cand doud persoane comunica si daca una intelege
mesajul transmis intr-un mod gresit, nu este vina ei, ci a acelui care a transmis mesajul, pentru ca nu a

ales cea mai potrivita maniera de comunicare (Bandler, 2008).

Daca ar fi sa transpunem acest principiu de comunicare in relatia adult-copil, principalul vinovat

pentru neintelegerea mesajului de catre copil este adultul.

Practic, atunci cand 1i spune de nenumarate ori copilului sa facd un anumit lucru si el nu-l face,

Tnseamna ca adultul nu a transmis mesajul intr-o maniera convingatoare pentru copil.

Pentru a determina o schimbare in comportamentul copilului, trebuie schimbata maniera de

transmitere a mesajului.
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Cand adultul 1si intreaba in fiecare zi copilul ,,Ce ai facut azi la scoala?” si raspunsul este de
fiecare data acelasi ,Bine”, in vederea obtinerii unui alt raspuns, ar fi mai indicat sa intrebe ,,Care dintre

activitatile facute azi la scoala ti-au placut cel mai mult?”

Cooprrider & Withney (2008 ) afirma faptul cd ,si cele mai inocente intrebari provoaca
schimbari”. Din aceasta perspectiva, modul in care parintele sau profesorul adreseaza intrebarile
conditioneaza copilul sa gandeasca in termenii utilizati in exprimarea intrebarilor si implicit sa ofere si

un feedback in aceiasi temeni.

Abordarea pozitiva a comportamentelor pune accent pe transmiterea mesajelor apreciative, pe

valorificarea momentelor de succes si a potentialului uman si creativ (Cojocaru, 2005).

Din aceastd perspectiva, mesajele transmise se concentreaza pe ce a facut copilul bine, pe ce
poate el face, pe sublinierea evolutiei si a progreselor inregistrate si, nu in ultimul rand, pe sentimentele

prezente.

Ceea ce conteaza este mesajul pe care il inteleg copiii, nu cel pe care credem noi ca il transmitem.

STILUL DOMINANT DE INVATARE

Comportamentul copilului este in stransa legatura cu canalul de comunicare pe care adultul il
alege pentru transmiterea mesajului. Raspunsul ascultatorului la stimuli este influentat de factorii fizici:
auditiv, vizual si tactil (Price et.al, 1976; 1977; Dunn et. al., 1989, apud Rayner & Riding, 1997). Fiecare
om, care nu prezinta deficiente, are toate cele trei filtre sau canale dezvoltate intr-o anumita masura,
insa unul predomina. Structura de dezvoltare a acestor canale influenteaza si stilul de invatare

dominant al copilului (www.copilul.ro; www.suntparinte.ro). Stilul de invatare reprezinta modalitatea

de invatare preferata de receptare, prelucrare, stocare si reactualizare a informatiei si se formeaza prin

educatie (Day, 1998).

Copilul kinestezic povesteste sau isi aminteste cu usurinta sentimente si trairi, repeta scriind ce
invatd, foloseste atingerea si miscarea in principal pentru a explora lumea, se implica in activitati de
indemanare si se foloseste de obiectele din jur pentru a invata numerele, literele, sau scrisul, primeaza
limbajul nonverbal pentru a se exprima, se ajuta de miscarile si gesturile corpului pentru a rezolva
anumite probleme, prefera sa se implice Tn activitati fizice, Ti place sportul si poate deveni agitat cand se

discuta cu el.
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Copilul auditiv retine cel mai bine informatiile pe care le aude. Are simtul auzului foarte bine
dezvoltat si o putere de concentrare si de retinere a informatiei prin ascultare. Acesti copii reusesc sa

faca teme sau sa invete daca au muzica pe fundal si retin mai bine lectiile daca citesc cu voce tare. Ei Tsi

folosesc auzul pentru a explora lumea.

Copilul vizual retine cele mai multe informatii prin imagini, Tnvata cu usurinta prin vizualizarea
de imagini, video-uri si orientare spatiald. Ti place si deseneze, si construiascid si s3 creeze diverse
lucruri. Este priceput la jocuri de tip lego sau puzzle, iar daca acestea sunt folosite pentru a fnvata
diverse lucruri, atunci nu va avea probleme in a intelege si retine informatiile. Este priceput in

dezlegarea integramelor sau citirea si interpretarea hartiilor.

Tocmai datorita faptului ca responsabilitatea pentru reusita comunicarii o are adultul, este util
ca atunci cand transmitem mesajul copilului, sa o facem utilizand canalul sau filtrul pe care copilul il are

preponderent dezvoltat.

Astfel, cresc sansele sa ne facem intelesi de copil mai usor si implicit, comportamentul acestuia

din urma sa fie unul adaptat contextului.

Cum influenteaza starea adultului comportamentul copilului

Pentru a privi comportamentul copilului dintr-o perspectiva pozitiva, este necesar ca adultul sa fie

apreciativ, Tn primul rand, cu el insusi.

Abordarea dintr-o perspectiva pozitiva a situatiilor, a persoanelor si a comportamentelor nu
este un lucru innascut (Cojocaru, 2005). Este un mod de a fi care se Tnvata prin exercitiu permanent. Un
adult relaxat si care se simte bine cu siguranta va avea mai multa disponibilitate Tn a fi apreciativ la
adresa copilului. Auto-ingrijirea este una dintre metodele prin care adultul se poate incarca cu energie
pozitiva, astfel incat sa poata transmite si copilului acest sentiment. A avea un timp doar pentru tine, in
care sa faci ceea ce fti face placere nu este o dovada de egoism, ci una de dragoste fata de propria
persoana si fata de cei din jur. Mai mult, cand obisnuim copiii cu un astfel de ritual, ei invata sa il
respecte si in plus, le transmitem prin puterea exemplului ca si ei la randul lor au dreptul sa faca acelasi

lucru.
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IMPORTANTA FEEDBACK-ULUI

Modalitatea prin care ne dam seama daca copilul a inteles exact ce am dorit noi sa transmitem,
este feedback-ul pe care acesta il da dupa receptionarea mesajului. Dar, pentru a putea descifra acest

raspuns, din nou trebuie sa fim foarte atenti. El poate fi exprimat verbal sau nu.

Din prisma abordarii pozitive a comportamentelor copiilor, este necesar sa oferim feedback
pozitiv copiilor, ori de cate ori este posibil. Ei sunt mereu in cautarea aprecierii adultilor si obtinerea

acestui sentiment le face bine.

Totusi, sunt si situatii in care suntem nevoiti s spunem argumentat si ce este mai putin bine. in
astfel de cazuri, este bine sa folosim principiul sandwich-ului si anume sa introducem feedback-ul
negativ intre aprecieri pozitive. Procedand astfel, detensionam atmosfera si ne asiguram ca pastram o

stare de spirit pozitiva pana la finalul discutiei.

Reguli pentru feedback-ul ,Sandwich” (Baban, 2001):

Modul de adresare trebuie sa fie personal. Folosirea persoanei intai in vorbire subliniaza ca

feedback-ul reprezinta o parere personala si asuma responsabilitatea asupra celor spuse;

— Feedback-ul trebuie dat in timp util. Comportamentul trebuie sa fie Tnca proaspat in mintea celui
caruia ne adresam;

— Pe de alta parte, imediat dupa incheierea actiunii, suntem inca guvernati de emotii. Trebuie sa
asteptam ,racirea” situatiei, inainte de a da feedback;

— Feedback-ul trebuie sa fie clar si la subiect. Sunt de evitat aprecierile vagi sau prea generale;

— Sunt de evitat si exagerarile. Cuvinte de tipul ,totdeauna”, ,niciodata” aduc exagerari subiective
ale lucrurilor;

— Feedback-ul trebuie sa vizeze comportamente si actiuni, nu caracterul copilului;

— E de preferat o descriere obiectiva a starii de fapt, decat evaluarea sau judecata acesteia;

— Feedback-ul trebuie corelat cu nevoile persoanei caruia i se adreseaza. El nu trebuie sa
serveasca alte interese;

— Este inutil un feedback asupra unor comportamente ce nu pot fi schimbate. Nu-i reprosa
schiopului cd umbla ciudat;

— E bine ca feedback-ul dat sa aduca si o solutie alternativd. Aceasta trebuie sugeratd si nu

impusa.
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Prin disciplina 1i invatam pe copii valorile si regulile noastre si de ce ele sunt importante. Unul

™ v

din telurile disciplinei este sa-i pregateasca pe copii pentru viata. Astfel, 1i invatam sa respecte regulile

comunitatii si societatii din care fac parte. i invitam, motivele din spatele acestor reguli, pentru ca
auto-disciplinarea copiilor nostri sa se bazeze pe faptul ca inteleg atat ce este important, cat si de ce.
Fara auto-disciplina, copiii nu-si pot atinge telurile si nu-si pot implini visurile. Daca vrem sa avem succes
in activitatea de Tnvatare a copiilor, trebuie sa ne consideram pe noi insine de partea copiilor. Noi fi
ajutam. Dorim ca lucrurile sa mearga bine pentru ei. Prin disciplina ii pregatim sa fie oameni de succes,

adaptati si integrati in societate (Jay, 2011). Copilul are nevoie sa invete increderea in el insusi, ca poate

sa-si depaseasca limitele si faptul ca el insusi este eficient si capabil.

Cand privim copilul, sa ne imaginam ca vine un moment cand va trebui sa reuseasca in lumea
cea mare, fara noi, pe propriile lui picioare. Si va trebui sa 1i convinga pe cei din jur de valoarea si de

sentimentele sale. Va trebui sa le castige increderea si sa aiba incredere.
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REGULILE DISCIPLINARII POZITIVE
R o g -

— Tnvatd-l s& construiasca o relatie si sd colaboreze cu ceilalti, nu s3 distrugd si sa
castige cu orice pret;

— Tnvatd-l c3 a fi puternic nu inseamné sa-i chinui pe altii;

— Tnvatd-l s& se simt3 bine cand fi face fericiti pe cei din jur si el insusi este fericit
alaturi de ei;

— Tnvata-l sa-si controleze treptat agresivitatea si sa o transforme in actiuni si acte
constructive;

— Tnvata-l s3 se sprijine pe ,propriile lui picioare” si s3 nu se sperie de greu, si fie
independent si increzator in propriile forte.

— Tnvata-l s3 ofere sprijin si iubire si sd primeasca sprijinul si dragostea celor din
jur;

— Tnvata-l s& fie prietenos si si inteleagd sentimentele celor din jur si in primul
rand pe ale sale;

— Tnvata-l s3 fie atent la ceea ce face si la consecintele actelor lui.

37



i

NEVOIA DE LIMITE
< +@+ &>

Copilul are nevoie de limite, impuse nu rigid, ci flexibil, impuse cu dragoste si in functie si de
capacitatile varstei lui. Sentimentul de siguranta al copilului se bazeaza si se formeaza pe ideea ca exista
parintele in care poate avea incredere, care ii da putere si 1l calauzeste. Copiii care nu primesc deloc
limitari in familie, ajung sa aiba dificultati majore in adaptarea la limitarile vietii. Aproape intotdeauna,
in spatele unui copil care are o problema de disciplind este un parinte prea permisiv si inconstant in
regulile si limitele pe care le cere si fata de care el insusi este instabil. Limitele sunt importante pentru
copil, inca de mic, pentru a intelege regulile lumii, ale naturii si ale relatiei cu ceilalti (Brazelton &
Sparrow, 2008). Comunicandu-i de la o varstda fragedd ce se poate si cat, transformi haosul
necunoscutului Tntr-o lume ordonata si cu sens. Este important sa afle, chiar cand e de-o schioapa, ca
exista anumite lucruri pe care le astepti din partea lui si ca sunt lucruri care nu se fac. Nu te poti astepta

sa le stie fara sa i le spui clar si de fiecare data cand apare ocazia.
Intr-o lume plind de necunoscut, limitele creeazd sigurantd.

Prin comportamentele pe care le exprima, copilul te provoaca de fapt sa-i stabilesti limitele. Ti
se pare ca o face dinadins, ca nu vrea sa te asculte? De fapt, doar te intreaba — in felul lui, fara cuvinte:
LAccepti sau nu ceea ce fac acum?” Orice copil Tncearca in mod normal sa testeze limitele a ceea ce i se
spune. Daca face parte dintre cei care pun mereu la incercare ceea ce i se pare a fi o limitare, da-i cele

doua sanse: supunerea sau consecintele.

Tehnici de stabilire a limitelor

Mai intai spune-i clar ce se intampla daca nu asculta, apoi da-i posibilitatea sa faca ce-i ceri;

— Dacainfinal te asculta, arata-i ca apreciezi: ,Ai facut bine lucrul acesta!”;

— Daca nu reuseste sa faca ce-i ceri, subliniaza consecintele. Ele trebuie sa fie rezonabile si
legate de incidentul respectiv;

— 1n cazul in care copilului nu-i place o anumitd consecintd, inseamn3 c& périntele a ales ce
trebuie;

— In situatia Tn care copilul argumenteazs, te roagd sau pledeazd, nu ldsa copilul s te

manipuleze. Nu este momentul sa-ti para rau si sa renunti la lectie;

— Consecintele au fost stabilite si trebuie Tndeplinite.
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Telul disciplinei este sa-i invete pe copii cum sa se disciplineze singuri.

Auto-disciplina Tnseamna sa treci de la controlul exterior la controlul interior folosind
intelegerea. Modul in care parintii interactioneaza cu copiii si 1i incurajeaza in primii lor ani de viata, i
ajutad sa modeleze felul in care copiii se vad pe ei insisi si lumea lor. Daca copiii sunt criticati si pedepsiti
excesiv, ei vor ajunge sa se vada pe ei insisi ca fiind oameni care trebuie (meritd) sa fie pedepsiti si
criticati. Ca urmare, ei se vor situa pe pozitiile in care vor fi pedepsiti si criticati. Daca i tratam cu
respect si bunatate, folosind disciplina constructiva in locul pedepsei, copiii nostri vor fi mai tentati sa
caute si sa creeze situatii pozitive ,castigatoare”. Ei vor avea incredere in ei insisi, in loc de ura si
dezaprobare fata de sine. Ca si oglinzile, ei vor reflecta metodele cu care au fost tratati. Copiii care sunt

pedepsiti invata ca aceasta este metoda de a-i trata pe ceilalti oameni, inclusiv pe propriii lor copii.

Ganditi-va acum ce a facut copilul astazi. Ce comportamente doriti sa-i incurajati? Cum ati putea

sa-| faceti pe copil sa se poarte ,bine”? Cum fii veti arata aprobarea?
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ACCESELE DE FURIE

Se pare ca existd doua tipuri de accese de furie.

— Primul reprezinta reactia unui copil foarte obosit si coplesit de o situatie prea solicitanta. Tinerea
in brate oferindu-i o gustare sau o bauturd racoritoare sau oferirea de iubire, atentie si
securitate printr-o altda metoda, este de ajutor, la fel cum este si culcarea copilului. Unii copii au
nevoie doar sa fie lasati singuri un timp. Scopul este sa-i ajutam sa-si recastige echilibrul fizic si
emotional;

— Uneori, copilul nu este prea obosit sau coplesit, ci doar frustrat pentru ca nu obtine ce doreste.
Acest tip de furie reflecta o lupta interna a copilului — o lupta esentiala intre independenta si
dependentd. In acest caz, pastrarea calmului si continuarea activititii fira a-i acorda atentie
suplimentara poate sa linisteasca accesul de furie. Uneori ,coborarea” la nivelul copilului este de
ajutor. Simpatia manifestata pentru experienta copilului ,,Vad ca ti-e greu”, apoi mentinerea
unei pozitii ferme, dar echidistante, este foarte folositoare. Aceasta 1i da copilului ocazia sa-si
rezolve tulburarea. Pentru adulti este foarte dificil cand aceste accese de furie au loc in public.
Copiii sunt supraincarcati cu nervozitate. Ei vor sa li se acorde o atentie exclusiva si stiu ca pot s-

0 obtina printr-un acces de furie (Gordon, 2011).

TIPATUL

Suntem fngrijorati cand copilul tipa. Este dificil sa fii parintele unui copil care tipa tot timpul.
Pentru unii copii, tipatul poate reprezenta cea mai puternicd forma de a-si face cunoscuta nevoia pe
care o resimte. Tipatul este asociat deseori cu perioadele de supraincarcare, cand un copil simte ca nu
mai are controlul asupra situatiei. Putem fi tentati sa tipam si noi la copii pentru a-i calma dar, acest
mesaj nu este adecvat. Trebuie sa-i Tnvatam pe copii ca un anumit comportament este acceptabil sau
inacceptabil si sa le furnizam alternative acceptabile. De asemenea, tipatul copilului poate fi o forma de
exprimare a unei agresivitati pe care acesta o resimte datoritd incarcaturii scolare sau a provocarilor la
care este supus si solicitat sa raspundd. in mod firesc, trebuie s& identificim cauza acestei agresiuni si s3

ajutam copilul sa inteleaga cu exactitate paleta de afectivitate pe care o resimte (Gordon, 2011).
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LOVITUL SI PRIMIREA LOVITURII

Lovitul este un alt comportament ingrijorator pentru aproape toti parintii. Lovitul, ca si tipatul,
poate fi un comportament prin care el isi exprima o nevoie. El poate fi asociat si cu suprasarcina. Adultii
au deseori tendinta de a reactiona excesiv prin tipete sau bataie (Carr, Taylor & Robinson, 1991).
Trebuie sa ne gandim la lovit in acelasi mod Tn care ne gandim la tipat. Ce dorim sd invete copilul care-i
loveste pe ceilalti? Dorim ca el sa foloseasca cuvinte in loc sa loveasca, sa solicite ajutorul adultului sau
sa loveasca altceva in loc de a lovi persoane. Odata ce ne-am decis asupra inlocuitorului adecvat, este

important sa folosim pasii atentiei pozitive si fixarea limitelor:

— Stabiliti un bun contact vizual;

— Folositi cuvinte simple, directe si cu ton scazut;

— Aratati clar ca intelegeti si acceptati sentimentele copilului, dar nu-i puteti permite sa se
comporte asa;

—  Pregatiti o alternativd comportamentald sau o consecintd pentru a fi folositd. Intrebati-va
care sunt consecintele logice ale lovirii. De exemplu, joaca de unul singur este o consecinta

logica pentru un comportament de joaca inadecvat.

Pentru copilul care loveste este important sa aiba activitati care-i permit sa-si elibereze
tendintele agresive. Joaca fizica viguroasa, joaca in apa, pictura, modelarea plastilinei si a lutului sunt
bune pentru eliberarea tensiunii. Atat cel care loveste cat si cel lovit au nevoie de intelegerea noastra.
Daca copiii pot sé-si rezolve conflictul fira interventia adultilor, se naste o ocazie pozitiva de fnvitare. Tn
caz contrar, cum tratdm aceasta situatie in asa fel incat ambii copii sa invete ceva pozitiv? De asemenea,
ce dorim sa Tnvete ei? Unii parinti simt cd este important pentru copiii lor sa Tnvete cum ,sd nu o
incaseze” de la alti copii. Cum poate un parinte sa-l invete acest lucru pe copil intr-o maniera pozitiva?
Unii parinti doresc ca puiul lor sa se indeparteze de copilul care loveste si sa nu spuna nimic. Parintele

poate sa-l invete pe copil cum sa faca aceasta (Gordon, 2011).
Bataia intre mit si realitate

Bitaia trebuie descurajatd din mai multe motive. in primul rand, bitaia poate foarte usor si
devina maltratare (Carr, Taylor & Robinson, 1991). Deseori, ea este folositd orbeste, fara a tine seama
de nimic si in functie de capricii. in al doilea rand, bataia strica relatia dintre p&rinte si copil si pretuirea
de sine a copilului. Dorim s3 subliniem aici ca bataia este ineficienta pentru corectarea

comportamentului.
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Unii parinti declara ca bataia este eficienta pentru ca opreste instantaneu un comportament
inadecvat. Oricum, desi tensiunea poate fi indepartata, parintii declara frecvent ca se simt vinovati dupa

ce si-au batut copiii. Deseori, parintii se plang ca acestia continua sa se poarte nepotrivit chiar si dupa

bataie.
Ingrijordri legate de bdtaie

— Copiii ne imita. Dorim ca ei sa nu invete ca daca esti mai mare, poti sa lovesti pe altcineva
fara sa fii tras la raspundere pentru aceasta;

— Bataia poate impiedica copilul sa aiba sentimente adecvate de responsabilitate sau vina
pentru comportamentul sau;

— Parintii trebuie sa-si stabileasca de timpuriu un sistem de disciplinare care sa functioneze pe
intreaga perioadd a copildriei. Multi parinti care s-au bazat pe disciplinarea fizica n
perioada copilariei timpurii, se simt neajutorati cand copilul ajunge la adolescenta. ,Ce

putem face? Nu putem sa-l mai batem ca adolescent!”;

Este important sa constientizam efectele negative ale folosirii pedepsei fizice.

Unii parinti isi bat copiii pentru ca: Unii parinti nu-si bat copiii pentru ca:

— Nu cunosc alte metode de disciplinare; — Nu doresc sa traumatizeze copilul;

— Considera ca bataia pune capat pe — Doare prea tare;
moment comportamentului inadecvat; —  Copilul va invata si el sa loveasca;

— Tsi pierd auto-controlul; — Bataia nu are efect intotdeauna;

— Sunt mai mari si pot sa scape — Cred ca nu se vor mai putea opri;
nepedepsiti; — Se pot simti vinovat;i;

— Copilul trebuie sa stie cine este seful; — Pot oferi un mesaj gresit copilului;

—  Copiii Tnvata ceea ce traiesc; — Nu meritd — consecintele imediate nu

—  Si parintii lor au procedat la fel. contrabalanseaza efectul negativ pe

termen lung.

Copilul observa si imita comportamentele din jurul sau. Copiii vor aplica aceleasi metode folosite de
parinti cu fratii lor, chiar si cu prietenii lor. Explicatiile oferite de parinti pentru clarificarea regulilor,
asteptarilor, Tncurajeaza copilul sa se comporte sociabil. Un factor foarte important in dezvoltarea
copilului este modul in care acesta intelege ceea ce se intampla in jurul sdu si ratiunea pe care o da

regulilor si comportamentelor observate (Piaget 1980).
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Exista o contradictie intre a ne lovi copilul si a-i spune sa nu loveasca alti copii. Telul disciplinei
este sa-i invete pe copii auto-disciplinarea. Bataia poate determina la copil un control extern, si nu unul

intern (autocontrol).

Unul din telurile discutiei este sa-i ajute pe adultii care se ocupa de ingrijirea copiilor sa ajunga
la concluzia ca bataia, ca metoda de disciplinare, nu trebuie sa fie folosita din cauza efectelor negative
pe care le are. Examinand bataia din perspectiva a ceea ce fnvata copilul din aceasta experienta,

constatam ca bataia genereaza doar probleme si poate deveni obisnuinta.
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Reactii pozitive fatd de comportamentele provocatoare ale copiilor:

— Tmbratisdrile pot s& ne ajute;

— Pauza, care poate fi Pauzd pentru copii si Pauzd pentru adulti.

TMBRATISARILE NE POT AJUTA

Copiii si adultii au nevoie de iubire indeosebi cand trec prin situatii dificile, generate fie de ei, fie
de altii. Este bine sa stabiliti anumite ritualuri de familie pentru perioadele mai grele (Jay, 2011).
Majoritatea dintre noi avem tendinta sa ne indepartam de cel care are o stare proasta de spirit, sau sa-I
trimitem in alta parte. Uneori, a te apropia de aceasta persoana, da rezultate mai bune. Puteti spune:
LJArdti de parcd nimeni nu te-ar mai iubi. Ai vrea sa te imbrdtisez?” Este o invitatie spre a te simti mai
bine. Cand o singura imbratisare nu este suficienta pentru a umple ,golul”, persoana respectiva poate
spune: ,Nu mi-a ajuns. Mai vreau si un pupic ...” si asa mai departe, imbratisarile continuand pana cand
starea copilului se imbunatateste. Putem admite ca suntem intr-o stare proasta de spirit si ca avem

nevoie de o imbratisare spunand simplu: ,,Pe mine cine md mai iubeste?”.

PAUZA

Exista o controversa legatda de pauza ca metoda de disciplinare. Ea este inclusa aici pentru ca
multe familii o folosesc inadecvat sau ineficient. Existd doua tipuri de ,pauze”: una pentru copii si una

pentru pdrinti.
Pauza pentru copii

O pauza scurta, care il desparte pe copil de ceilalti sau de o activitate, poate fi benefica atunci
cand copilul are un comportament neadecvat. Daca copilul nu se comporta adecvat si nu Tnvata
comportamentul dorit, adultul ii acorda copilului o ,pauza” ca de exemplu statul pe un scaun sau in alt

loc departe de situatia generatoare de conflict pentru a se calma (de evitat pedepsele umilitoare
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precum statul pe coji de nuc3, izolarea intr-un spatiu intunecos). Este foarte important ca adultul sa

ramana neutru si sa enunte clar motivul pentru ,,pauza”. Daca se implica emotional in proces, copilul va
fnvata cd aceasta este metoda prin care obtine atentia (Jay, 2011). Adultul va stabili durata pauzei in
functie de varsta si gravitatea faptei savarsite. Se recomanda ca pauzele sa fie scurte, iar copilul sa fie in

siguranta. Dupa ,,pauza” copilul se poate intoarce si va avea o noua sansa de a se juca sau coopera.

Aceasta este o versiune scurta, relativ non-punitiva a demodatei ,,puneri la colt”, cu accent pe
invatare. Este consecinta logica a adultului fata de comportamentul copilului. ,,Dacd nu poti sa stai aici
si sa asculti de reguli, trebuie sd stai in altd parte acum.” Pauzele seamana un pic cu o eliminare de la
handbal, si ar trebui sa nu fie folosite daca copilul are nevoie doar de odihna, o gustare, sau sa fie singur
un timp. Tn cazul in care copilul continud s3 aibd un comportament neadecvat dupi ce i-au fost
satisfacute celelalte nevoi si in ciuda eforturilor de a fi Tnvatat sa faca altfel, atunci ,pauza” este

recomandata.
Greselile des intéinite in cazul pauzelor pentru copii:

— Folosirea excesiva a ,,pauzelor”. Pauza se foloseste numai cand copilul nu reactioneaza la alte
metode de disciplinare ca de exemplu distragerea, redirectionarea, simtul umorului, alegerile,
sau schimbarea mediului. Unii adulti au nevoie de repere pentru a sti cat inseamna suficient.
Majoritatea specialistilor considerd cd un minut pe an de vdrstd (sapte minute pentru un copil in
vdrsta de sapte ani) este suficient.

— Intdrirea comportamentului negativ. Cand adultii aratd c3 sunt furiosi sau supdrati folosesc

»pauze”, ei acorda o atentie care poate intari/incuraja comportamentul negativ al copilului.

Pauza pentru adulti

Atat adultii cat si copiii au nevoie de schimbari ale ritmului sau activitatii pentru a continua sa fie
bine dispusi. Luarea unei pauze unul fatd de celdlalt in camere diferite, daca parintele este obosit
emotional sau ,,s-a saturat”, este un lucru intelept. Indiferent ce alege parintele sa faca in cursul pauzei,
prima regulad este sa se asigure ca baiatul/fata se afla in siguranta. Schimbarea ritmului prin ascultarea
unei melodii placute, o baie relaxanta, o plimbare, o lectura, reprezintda metode de a lua o ,,pauzd”. O
»pauzd” pentru copil si luarea unei ,,pauze” de catre adult sunt actiuni diferite ca intentie si folositoare

amandoua.

Cand adultii sau copiii sunt suparati, este recomandat sa discute mai tarziu despre ce s-a

intdmplat si sa restabileasca relatia. Aceasta este o ocazie buna pentru a face planuri referitor la cum sa
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se procedeze pentru ca lucrurile sa mearga mai bine pe viitor pentru amandoi si implica recunoasterea

faptului ca gresim cu totii, ca putem Tnvata din greseli si ca putem sa actionam mai bine.
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Copiii, la fel ca si adultii, Tnvata din experiente. Este absolut normal sd greseasca sau sa
manifeste comportamente nepotrivite in anumite contexte. Abordarea pozitivd a comportamentelor
copiilor orienteaza adultul sa vada aceste situatii ca pe ocazii in care poate sa-l invete ceva pe copil si nu
ca ,infractiuni” care necesita o ,,pedeapsa”. Scopul copiilor nu este acela de a ne innebuni pe noi adultii,
care ne ocupam de fingrijirea si educatia lor, sau de a ne ,testa limitele”. Ei pur si simplu
experimenteaza, invata cum ,,sa faca”, apeland la cumulul de comportamente instinctive pe care il au.
Depinde doar de noi ce instrumente le mai oferim, pentru a avea cu ce sa se descurce in fata altor

provocari.

Abordarea pozitiva a comportamentelor copiilor pleaca de la premisa ca nu exista copii rai. Ei
sunt un aluat bun, care trebuie modelat cu grija, cu dragoste si rabdare. Irosim atat de multa energie
concentrandu-ne pentru a vedea ce a gresit si ce nu a fdcut bine! De ce nu am folosi aceeasi energie
pentru a vedea ce au fdcut bine, ce perspectiva diferita au si cat de frumosi sunt? Copiii sunt buni sau
mai putin buni, in functie de ochelarii prin care i vedem. Ei sunt o multitudine de actiuni si sentimente,
iar noi suntem responsabili de ce alegem sa vedem. Este dovedit cd o abordare negativd a
comportamentelor copiilor, pe termen lung, naste copii rai, in timp ce o abordare pozitiva contureaza

copii buni. Prin urmare, ce avem de pierdut daca optam pentru cea de-a doua abordare?
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